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PROVA D'ATENCIÓ   A LES UNITATS DE CONVIVÈNCIA CURS 2023 

 

 
Nom: 

DNI:         

Data: 

Cicle: 

Mòdul: 

 

Instruccions proves lliures:  

 

Temps estimat de realització de la prova: 100 minuts (disposes de 120 minuts per a la 

realització de la prova). 

 

No es pot consultar cap tipus de material. 

 

No es contestarà a cap pregunta, s’entén que l’alumne de lliures és el que s’autogestiona 

el procés d’aprenentatge i només acudeix al centre per a realitzar l’examen.  

 

No hi caben preguntes de comprensió ja que cada alumne ha pogut escollir en quin idioma 

vol fer la prova. 

 

Suggeriments específics per a la realització de la prova: 

o Llegiu amb atenció els enunciats. 

o Respondre específicament allò que es demana. 

o Repasseu bé el redactat abans de lliurar la prova (per evitar errades ortogràfiques 

i d’expressió). 

o La claredat en l’exposició és fonamental per la valoració correcte de la resposta. 

o A la correcció de l’examen es tindrà en consideració la concreció i la capacitat de 

síntesi , així com la capacitat per relacionar els conceptes. 

o La grafia ha de ser comprensible. 

 

Puntuació: 

S’han d’aprovar les dues parts de la prova per aprovar el mòdul. Cada qüestió té la seva 

puntuació especificada. 

 

Part A: Conceptes teòrics (  6 punts en total, per aprovar aquesta part de la prova s’han 

de sumar com a mínim 3  punts): 

 

 

Part B: Pràctica ( 4  punts en total, per aprovar aquesta part de la prova s’han de sumar 

com a mínim  2    punts): 
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PART A: 

 

A1: TIPUS TEST: 

 

 Un apartat tipus test, amb una puntuació total de 2,5 punts. Cada pregunta contestada 
correctament val 0.1pts. Cada pregunta tipus test contestada malament descompta 0.033 pts. 
Les preguntes que es deixin sense contestar ni sumen ni resten.   

 

 
 

1. Què caracteritza una intervenció amb suport extens? 

a.Es presta ocasionalment de manera continuada, durant un període limitat, amb una 

freqüència regular i en determinades activitats de la vida de la persona. 

b.Es presta de manera continuada, possiblement per a tota la vida, amb una alta 

freqüència i intensitat, en la majoria d'àrees de la vida de la persona. 

c.Es presta de manera continuada, possiblement per a tota la vida, amb una alta 

freqüència i intensitat, però solament afecta a algunes de les situacions de la vida de 

la persona. 

d.Es presta de manera esporàdica i es proporciona únicament quan es necessita i 

solament en les activitats que ho requereixen. 

2. En quin document es planifica el conjunt d'actuacions destinades a l'atenció integral i 

personalitzada a una persona usuària? 

a.Programa d'assistència integral (PAI). 

b.Pla d'atenció individualitzat (PAI). 

c.Actuacions previstes individualitzades (API). 

d.Programa d'assistència personal (PAI). 

3. En un PAI, quina àrea d'intervenció està orientada a la millora de la funcionalitat en 

la realització de les activitats de la vida quotidiana? 

a.Psicològica. 

b.D'animació sociocultural. 

c.De teràpia ocupacional. 
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d. Servei d’ajuda quotidiana. 

4. Quines activitats ha de protocol·litzar cada centre? 

a.Les més habituals. 

b.Totes, sense excepció. 

c.Les que estableixi cada comunitat autònoma. 

d.Les que consideri clau en la prestació dels seus serveis i les que siguin susceptibles 

d'una aplicació molt dispar. 

5. Quin tipus de programació persegueix supeditar el sistema d'organització de la 

institució a les preferències i desitjos de les persones usuàries? 

a.La programació centrada en el servei. 

b.La programació centrada en els professionals. 

c.La programació centrada en la persona. 

d.La programació centrada en la institució. 

6. Quin tipus de nutrients proporcionen energia immediata o a curt termini? 

a.Els glúcids. 

b.Els lípids. 

c.Les proteïnes. 

d.Les vitamines. 

7. Què caracteritza la violència de gènere? 

a.Que es dóna únicament en l'àmbit domèstic. 

b.Que implica violència sexual. 

c.Que existeix un vincle familiar entre agressor i víctima. 

d.Que s'exerceix contra la dona pel fet de ser-ho. 

8 . Com poden les dones detectar l'existència de maltractaments? 

a.Mitjançant la prevenció. 

b.Mitjançant una denúncia. 

c.Mitjançant els indicadors de maltractament. 

d.Mitjançant una ordre de protecció. 



                                   Proves Lliures 2023                           

 
9. Quin tipus de centres són els coneguts com a centres d'emergència social o de calor i 

cafè? 

a.Els centres de trobada i acolliment de drogodependents. 

b.Els centres de dia. 

c.Els clubs de jubilats. 

d.Els centres d'acolliment per a immigrants. 

 

 

 

10 Com es diu la tipologia familiar basada en l'existència d'un cap de família absolut 

que sotmet als membres sota la seva identitat personal i predomina una relació 

autoritària? 

a.Família aïllada. 

b.Família aglutinada. 

c.Família uniformada. 

d.Família integrada. 

11. Quin sol ser l'última fase en el cicle de la violència de gènere? 

a.Tensió. 

b.Penediment o reconciliació. 

c.Acumulació. 

d.Explosió violenta. 

12.Quines estades es consideren llargues als programes de suport temporal a les famílies     

a través de l'atenció en un centre? 

 

a. Entre una i dues setmanes 

b. Més de cinc dies 

c. Entre dues i quatre setmanes. 

d. Més d'un mes. 

13.En què consisteix la prevenció primària del maltractament? 

a.A protegir a les víctimes una vegada declarades com a tals. 
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b.A prendre mesures encaminades a evitar l'aparició de la relació de violència, abans 

que es produeixi. 

c.A presentar una denúncia. 

d.A prendre mesures davant la detecció de la situació o la denúncia. 

14. Quin nom rep la forma de sexisme endolcida, però que manté igualment posicionis 

masclistes, encara que amb un discurs més amable? 

a.Sexisme benèvol. 

b.Atribució errònia. 

c.Sexisme coeducatiu. 

d.Pseudosexisme. 

 

15.Què ha de fer una víctima de maltractaments si abandona el domicili, per no 

incomplir el deure convivència? 

a.Interposar una denúncia o una demanda de separació en el termini de 30 dies. 

b.Tornar al domicili en el termini d'una setmana. 

c.Interposar una denúncia en el termini de 24 hores. 

d.Tornar al domicili en el termini de 30 dies. 

16. Qui pot sol·licitar una ordre de protecció? 

a.Únicament la víctima. 

b.La víctima, els seus familiars, el ministeri fiscal, un jutge o les entitats o 

organismes assistencials. 

c.Únicament un jutge. 

d.La policia. 

 

17. Quin tipus d'actuacions susceptibles de causar maltractament infantil són aquelles en 

les quals les cures al menor es brinden de manera inadequada i insuficient? 

a.Acció. 

b.Omissió. 

c.Acció prudent. 

d.Tracte negligent. 
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18.Quin tipus de factors de risc de maltractament infantil són els derivats de la 

incapacitat dels petits per complir amb les expectatives que la seva família s'havia creat 

amb ells? 

a.Individuals del menor. 

b.Expectants. 

c.Socioculturals. 

d.Derivats de la pròpia família. 

19. Quin tipus de seqüeles d'un maltractament són els efectes posttraumàtics, les 

distorsions cognitives, les alteracions emocionals o els trastorns en la pròpia percepció? 

a.Externalitzades. 

b.Psicosocials. 

c.Interioritzades. 

d.Personals. 

 

20. Quin tipus de maltractament consisteix a prendre decisions que corresponen a la 

persona, quan té capacitat per prendre-les per si mateixa? 

a.Maltractament psicològic. 

b.Negligència. 

c.Negació de l'autodeterminació. 

d.Maltractament emocional. 

21. A qui correspon a Espanya la prestació dels serveis socials? 

a.A les entitats locals. 

b.A les ONG. 

c.A les mútues. 

d.A les comunitats autònomes. 

22. Quin document recull el conjunt de prestacions de serveis, econòmiques i d'un altre 

tipus, que la xarxa de serveis socials posa a la disposició de la població? 

a.El butlletí nacional de prestacions. 

b.La cartera de serveis socials. 

c.L'informe interministerial de prestacions. 

d.El Butlletí Oficial de l'Estat (BOE). 
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23. En quin tipus de residències per a persones majors es presta una especial atenció i 

cures específiques i tècnics a persones amb demència senil o malaltes d'Alzheimer? 

a.Unitats psicogeriátriques. 

b.Unitats sociogeriátriques. 

c.Unitats de vigilància intensiva. 

d.Unitats sociosanitàries. 

24. Quantes persones solen conviure en un allotjament per a persones amb discapacitat 

o malaltia mental? 

a.Entre 10 i 14. 

b.Entre 15 i 20. 

c.Entre 2 i 3. 

d.Entre 4 i 8. 

25. Quin tipus de recursos són els que exerceixen una atenció intermèdia entre l'atenció 

domiciliària i la residencial? 

a.Recursos intermedis. 

b.Centres d'acolliment. 

c.Recursos semidomiciliaris. 

d.Recursos semiresidencials. 

 

 

Pregunta extra: 

 

30. Les famílies aglutinades es caracteritzen per: 

a.L'existència de llaços afectius i molt vinculants. 

b.Presentar rols estables i flexibles. 

c.Estar compostes per moltes persones de diferents generacions. 

d. Tenir una identitat grupal deteriorada 
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A2.PREGUNTES A DESENVOLUPAR: 

 

1. Explica què és una crisi familiar i els diferents tipus de crisi. Posa un exemple de 

cadascuna. ( 1 punt) 

2. Escriu i explica què són els recursos intermedis en les Unitats de convivència generades 

per la societat i els seus tipus. ( 1'5 punts) 

3. Explica què és violència domèstica, violència infantil, violència de gènere i violència 

contra col·lectius vulnerables, així com la relació entre elles.  Quines són les 

manifestacions de violència  o tipus de violència que inclou el maltractament? ( 1 punt) 

 

 

PART B: CAS PRÀCTIC 

 

 

 

 

2. PART PRÀCTICA. Tria i contesta a un dels casos pràctics. (4 punts) 

CAS 1 

 

Josep és un nin de 8 anys amb problemes de conducta a l’escola. Els seus pares estan 

separats però viuen al mateix domicili, doncs no tenen recursos per canviar-se de casa. 

Els Serveis Socials de la localitat tenen indicis de maltractament  de Josep pare cap a 

Miquela sobretot a nivell verbal per les fortes discussions que tenen al domicili familiar. 

Fa poc varen trobar el nin pidolant per les rodalies del poble a les 23:00 hores d’un 

dimecres i quan la policia el va dur a casa la mare estava absent del domicili i Josep 

pare estava al bar de la cantonada bastant begut. Pareix que havien tingut una forta 

discussió aquest dia. Josep va tenir un accident laboral fa 5 anys i té una minusvalidesa 

del 33 % i na Miquela pateix una forta depressió que va aparèixer un anys després de 

l'accident. Els Serveis Socials presten el servei d’ajuda domiciliari, i pareix que el 

domicili estava bastant desordenat i amb condicions higièniques insuficients, sobretot 

per un menor.  SSMM ha demanat ajuda a l’IMAS i havien derivat el cas a Protecció de 

Menors per la violència latent i les mancances en les que estava creixent Josep. 

El nin juga molt tot sol, tant a casa com a l’escola però té rabietes contínuament amb 

agressivitat. Li costa mot concentrar-se a les tasques i a vegades té la mirada perduda. 

Té dificultats comunicatives i està pendent d'una valoració per un possible TDAH. 

Molts dies arriba tard i brut a l’escola,  i sense el  berenar. Josep té un germà, en Tomeu 

de 16 anys que està des de fa 1 amb llibertat vigilada del Centre  socioeducatiu de 

Menors infractors “Es Pinaret” per haver agredit i abusat sexualment d’una companya 

de classe en règim semiobert. L’IMAS està barallant la possibilitat de fer una retirada de 

tutela d’en Josep fill, però mentrestant ha posat un educador familiar que anirà un pic a 

la setmana al domicili familiar per treballar amb la família. En Tomeu té una addicció a 

les drogues des de fa 2 anys, va començar amb els porros, però pensen que ven herba 

per comprar altres substàncies. 
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Josep pare té dos germans més grans,un que va morir en 50 anys i amb 3 tres fills, i el 

segon (Biel) que té ara 48 anys i dos bessons bivitel·lins i està separat de la seva dona. 

Els pares de Josep no tenen relació amb ell, doncs la mare ( Margalida) viu amb una 

nova parella després de divorciar-se del seu pare fa uns 30 anys. El seu pare va partir de 

la Illa i no saben ben bé on està. 

 

Miquela és la segona filla d'una família nombrosa. Té dues germanes més grans i dos 

germans més petits. Amb la seva germana gran té una relació d'amor-odi i bastant 

conflictiva i una relació molt estreta amb el germà petit. Miquela va tenir una anterior 

parella amb la que es va casar perquè estava embarassada i de la que es va divorciar 

després de patir un avortament natural. Miquela té una relació distant amb el seu pare i 

conflictiva amb la seva mare. El germà que va darrera d'ella està en un procés de 

transició de gènere als seus 30 anys. Des de ben petit ja no volia que es referiren a ell 

com a nina. Miquela no vol saber res d'ell. Els germans petits viuen a la llar de la seva 

mare. Les germanes de Miquela tenen un fill cadascuna. 

 

 

 

 

ACTIVITATS: 

 

 1. Elabora un genograma familiar. Quins altres instruments de valoració familiar 

podem utilitzar?  Explica'ls breument ( 1punt) 

 2. Explica el tipus de família de Josep fill i les seves característiques. ( tipus de 

família segons la relació, característiques familiars,  estil educatiu i comunicatiu, 

etc.) 

Quines necessitats familiars  tenen cobertes i quines no la família d'en Tomeu i 

Josep fill? 

 3. Quina intervenció familiar podíem elaborar per la família de Josep i Miquela. 

Elabora un petit Pla d'intervenció amb tots els elements: el model que utilitzaríem, 

les àrees d'intervenció més importants, els seus objectius, tipus d'actuació, possibles 

programes   i recursos que  podríem oferir a aquesta família, fases del pla i 

avaluació. (1'5 punts) 

 4. Alguns professionals pensen que Josep fill ha estat víctima de maltractaments per 

part del seu pare. Pensen que està traumatitzat per la situació familiar i no volen 

que la intervenció familiar conduesqui a altres nivells de victimització . Què 

significa el que està en negreta  i quins nivells existeixen ? ( 0'5 punts) 

 

 

 

 
 


